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Muy señores míos 

Nos ponemos en contacto con Ustedes para informarles que desafortunadamente 
desde Villarce S. L., a pesar de tener implementadas políticas técnicas y organizativas 
apropiadas para aplicar las medidas de seguridad que establece el artículo 32 del 
RGPD, hemos sido víctimas de un ciberataque que ha producido un posible acceso no 
autorizado a datos alojados en nuestros sistemas. Esto ha supuesto una violación de 
seguridad que implica que información relativa a clientes, proveedores y personal 
laboral haya podido verse expuesta. 

Asimismo, con el fin de proteger derechos y libertades de todas nuestras personas 
interesadas, y tal como se exige en el Reglamento (UE) 2016/679, de 27 de abril de 
2016 (GDPR), y la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre (LOPDGDD), mediante la 
presente, procedemos a comunicarles que esta incidencia, que es considerada como 
una brecha de seguridad de los datos, con probabilidad de que sus efectos puedan 
presentar un alto riesgo para los derechos y libertades de interesados. 

Para su tranquilidad, en el momento en que Villarce S.L. ha tenido conocimiento de la 
misma, ha tomado medidas de seguridad para minimizar los riesgos, así como ha 
notificado a las autoridades, incibe y a la AEPD la violación de seguridad en los 
términos que exige la normativa, para que sean conocedoras de la misma y puedan 
actuar en consecuencia. 

De igual forma, dada la circunstancia acontecida, les rogamos que presten especial 
atención frente a cualquier comunicación electrónica remitida que pueda resultar 
sospechosa, especialmente aquellas que incluyan solicitudes u/o acciones inusuales, 
como cambios en las cuentas bancarias o en los datos de contacto de nuestra entidad. 
En caso de tener cualquier duda o incidencia, les instamos a ponerse en contacto con 
nosotros de forma inmediata. 

Puede obtener más información sobre las medidas a adoptar en el Instituto Nacional 
de Seguridad - INCIBE-CERT (www.incibe.es) y en la Agencia Española de Protección 
de Datos (www.aepd.es). 

Lamentamos las molestias que esta situación le pueda ocasionar y aprovechamos 
para informarles de que estamos a su disposición para cualquier duda acerca de este 
incidente. 

   

Un cordial saludo, 

 

En Burgos a 11 de diciembre de 2025 

http://www.incibe.es/
http://www.aepd.es/

